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A partir de les conclusions de la diagnosi d'exclusio social de VNG (com som ?) i del

model de municipi inclusiu que s'ha consensuat amb el conjunt d'actors del municipi

(com volem ser 7), el 2012 es van establir les linies de treball estrategiques del Pla
d'Accio, el full de ruta per una Vilanova més inclusiva:

“ 61 ACCIONS INCLUSIVES

Foment de la participacid. el voluntariat i

s ['associacionisme i i i ‘ )
i LY
Impulsar 'economia social i l'emprenedoria Linia 2
Linia 3 Coneixement, transparéncia i coordinacid 8 ,p
W
%‘ Do Minims d'inclusié social Linia 4
]

Linia 5 Potenciar |'autonomia i la salut mental de les persones 'J"_:r# -

Linia 6

Linia 7 Joves i Inclusio Social
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Ja han passat 4 anys de l'elaboracio del pla d'accig, i ens trobem amb la
necessitat de revisarlo, alhora que plantejar una nova Estratégla per a la inclusid
social de VNG Es per axo gue revisem gué hem fet | com ho hem fet:

\ AVALUACIO DEL PLA Q
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Linia 1

L augment participatiu de
persones en situacio de
vulnerabilitat social en els
projectes de les entitats és
gracies a la feina feta per
aquestes amb les persones
usuadries. Moltes d aguestes
persones han passat de ser
usuaries a voluntaries dels
projectes de les entitats.

Hi ha la sensacid de gue
manca mes connexio i
treball col-laboratiu entre
societat civil organitzada i
administracio publica per
pal-liar les problematiques
d exclusid social i
fomentar-ne la inclusio.

Aplicant les Tecries del Canvi, analitzem com ha contribuit
el Pla d'Accid per a la Inclusio Social. .

... en L'augment de la participacio associativa i el
voluntariat en la nostra ciutat

les detectem parlant

Les tendencies de canvi a VNG en
els darrers anys ens diuen que...

...ha augmentat ['associacionisme social - J
...ha augmentat el volum de la seva activitat -~
...ha augmentat el nombre de voluntariat social

-

amb b agents clau...

Hi ha la percepcid de que el pla
d'accié per a la inclusié social no ha
incidit directament en l'augment de
la participacid associativa i el
voluntariat en la nostra ciutat, perd
sl es posa en valor el seu paper en la
difusid i sensibilitzacid sobre temes
d'inclusid i exclusié social. a més
d'haver estat un punt d'unié de
diferents agents per a que aixbd
passés.
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Aplicant les Teories del Canvi analitzem com ha contribuit
el Pla d'Accio per a la Inclusio Social...

Linia 3

3 majoria de respostes vénen
d'aquells i aguelles Els i les treballadores
treballadores d'arees d"altres arees, a 'hora de

vinculades amb vnglin]clusié, a demanar-nos suport, ens
través del desenvolupament de associen amb la nostra
projectes en U'actualitat i/o en anterior ubicacid a Serveis

el passat (Cultura, Serveis Socials.

Socials. I'IMET..).

La majoria de persones
treballadores de
I'Ajuntament coneixen

El suport que es demana té
majoritariament a veure amb

vnglin]clusié. i tot i aixi. demandes de dades.
demanen poc suport técnic. assessorament i informacid.

Els productes/projectes que més es coneixen tenen
a veure amb la sensibilitzacié sobre la inclusid i
exclusid social a VNG, la difusié digital. les dades

estadistiques. i informes, i temes referents a la salut
mental (taula, diagnosi..).

... en la transferéncia de coneixement sobre
processos d'inclusié /exclusio social de la ciutat...

U Preguntem als i les treballadores de
l'Ajuntament de VNG (575) i ens contesta
el 17 % (78).

Com que cerqguem la tendéncia de
la resposta, a partir del 10 %

d'enquestes contestades, les
donem per valides

Especifica si us plau quin tipus de suport has/heu demanat?
(assessorament, dades, informes, informacio sobre recursos, ete.)

B COL-LABORACIO

B DADES: de poblacis, de joventut, informes,
familesen risc soclal, etc,

B ASSESSORAMENT (sobre recursos,.)

BVOLUNTARIAT

B PROJECTES
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Aplicant les Teories del Canvi, analitzem com ha contnbuit
el Pla d'Accid per a la Inclusid Social...

... en la transferéncia de coneixement sobre

Linia 3 processos d'inclusio /exclusio social de la ciutat...

, : - Aixd ho fem preguntant als les professionals
En:gulinde}: moment prajacters) has particlpat 7 referents del pla (treballadors/es de
'ajuntament, entitats i personal extern). De les

71 persones professionals referents ens
contesta el 46 % (33).

mFASE 0. Presentacid del Pla Local d'lnchuss (2010-
Z011)

= FASE 1. Magnesi {2011)

Com gue cerguem la tendéncia de la
resposta, a partir del 10 3% d'enquestes

contestades les donem per valides
s FASE 2. Elaboracis Pla d'accia (2012)

SHICE 1 Iphemmackl Pin TACS (13 201 En quina mesura han contribuit els productes del PLIS a la transferéncia de

coneixement?

®FASE 4. Avaluacio vng[infclusia (2016])

Disgnoai de 'Exdusic Secdal & YHG 2

LV,
|

Jornada snual sobre la inclusic social 245 7

Wek

De la diagnosi d'exclusid social.

es valoren molt positivament les El suport que ens demanen bl s & 5 armes

experiéncies vivencials que van té majoritariament a veure

tenir lloc a través de processos amb demandes de dades, Butlati mensual
participatius. assessorament i informacid.

Informacic, orientacic i'o sssssxorament

Mapad d'Indecadand Seciak

Es considera que la Respecte la transferéncia de
informacié que facilitem sf coneixement, ens trobem en que
aporta coneixement generar informacié no és prou.
contextual sobre VNG, que no _Es considera que ha de ser ~Gsan sia pilars s'anssorran”
pais eines concretes per informacio que serveixi, a qui la

treballar per a la inclusid rep. en la millora de la seva
social. tasca professional. B Molt o Bastant

Informnes sobre temes concrets:

B Una mica o Gens B Mo ho conec
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...fem un seguiment sobre les 61 accions del Pla Local d'Inclusié Social aguests altims 3 anys...

...5 han fet les accions ?
...en quin grau s han assolit ?
...5i no s’han fet, com és que no s'han pogut dur a terme ?

En aguests 4 anys s han fet
ifo s'estan fent el 74 % de les :
accions previstes per fer de ; Preguntem als professionals dels
VNG un municipi més inclusiu. departaments impulsors de cada accié

8'han desenvolupat un 74 %
(45) de les 60 accions
inclusives, un 70 % de cada
linia estratégica i el grau
d'assoliment de les accions
és d'una mitjana del 50 %.

% d'execucid de la linia d'allé que ens consta que s'ha fet
120%

Podem dir que els diferents 100%
departaments de
U'Ajuntament de VNG si es
mostren sensibles en la 30%
seva estratégia d'accid en

100%
82%
Ty
clau d'inclusié social.
B0%
Les accions gue més s han 50% 50% 50%
desenvolupat sén les que tenen a
veure amb la transmissié de a0
coneixement sobre la inclusid i
exclusid social al municipi. la
promocid de la inclusié social dels 20
joves i de |l autonomia i salut
mental.
0% . . - ; H "

L1 Participacid, LZEconomia L3 Coneidement, L4 Minims LS Bt omodnda i L& Mercait L¥ Jowes i TOTAL PLA
waluntarat, sociall rransparéncial inclusié social  salurmental  laboral inciusiu  inclusio social
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...en Uestratégia per a la inclusi6 social de VNG incorporarem la
perspectiva de les teories del canvi en allo qué fem en clau d'inclusio ¢
social al nostre municipi. i per tant. ens plantejarem la hipotesis = :

causal de que: si disposem d'uns determinats RECURSOS per a la : (4
intervencio dirigits a una part de la POBLACIO diana afectada per una 2
PROBLEMATICA d'exclusio social. podrem fer determinades {/
ACTIVITATS. generarem determinats PRODUCTES i assolirem AT
determinats IMPACTES que. solucionin o mitiguin el problema _j '

d'exclusio social.

... el pla d'accio per a la inclusio social és un FULL DE RUTA per a

! totes i tots per al foment de la inclusio social a la nostra ciutat. i

m#'h- alhora, també és un document viu i flexible a les circumstancies,
.l® sense perdre la VISIO del que pretenem assolir.

- 1,3"'-

...I'avaluacio del pla d"accio ens replanteja el nostre paper com a 'r
oficina técnica: ens pertoca supervisar el desenvolupament de les
accions inclusives o som meés aviat IMNPULSORS i FACILITADORS ?
i de quina manera ho podem aconseguir ?
. B o g “M

...l'avaluacio i el procés d'aprenentatge que hem fet. ens servira
per definir |'estratégia del NOU PLA D'INCLUSIO SOCIAL del nostre
municipi amb la finalitat de fer de VILANOVA | LA GELTRU una

{?: O ciutat més INCLUSIVA.




